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Café empacado

Nombre: Wilmer Andrey Peña Edad: 42 años Ubicación: Municipio de Líbano e Ibagué, Colombia  Perfil Emprendedor:  Wilmer Andrey Peña es un emprendedor apasionado y dedicado que ha encontrado su vocación en el cultivo y transformación del café. A pesar de provenir de un entorno rural y haber sido campesino en el municipio de Líbano, Colombia, ha demostrado una gran visión empresarial y habilidades para la gestión de su negocio.  Experiencia y Conocimiento:  Con más de dos décadas de experiencia en el cultivo de café, Wilmer Andrey ha acumulado un vasto conocimiento sobre los diferentes aspectos del proceso, desde la siembra y cuidado de los cafetos hasta la cosecha y el procesamiento de los granos. Ha perfeccionado sus técnicas a lo largo de los años, adoptando prácticas agrícolas sostenibles y métodos de cultivo orgánico que le han permitido producir café de alta calidad.  Además de su experiencia en el cultivo, Wilmer Andrey también ha incursionado en la transformación del café. Ha adquirido habilidades en el

El problema principal reside en las variaciones de calidad experimentadas por los consumidores al adquirir café tostado molido y en grano. Estas fluctuaciones pueden atribuirse a diversas causas, entre las que destacan un proceso de tostado inconsistente, almacenamiento inadecuado y la falta de un control de calidad efectivo durante la producción. Como resultado, los consumidores enfrentan descontento al percibir sabores, aromas o frescura diferentes en sus productos, lo que puede llevar a una pérdida de fidelidad del cliente y a una disminución en la reputación de la marca o del productor. La insatisfacción del consumidor y la falta de confianza pueden impactar negativamente en las ventas y en la percepción general del producto en el mercado.

El mercado objetivo son los Hogares de la cabecera municipal, centro Poblado y Rural Disperso de Ibagué. De acuerdo al censo de vivienda del DANE, corresponden a 174.421 hogares.

Se seleccionan los hogares de la cabecera municipal que son 164.082 hogares y el 20,9% captaron más de 2 salarios mínimos. El total del segmento son 34.293 hogares. Fuente: DANE. Características: Hogares conformados por 3 o 4 personas, con ingresos superiores a dos salarios, destinan ingresos para asistir a tiendas de café a consumir bebidas de café o comprar para consumo en el hogar. Por tradición cultural, el café es una bebida popular y social, es común que las personas compartan tazas de café con familiares y amigos. Frente a los hábitos de consumo de los clientes, las personas que más consumen son adultos, tanto jóvenes como mayores, su preferencia se inclina a cafés de calidad, molido o instantáneo y pueden tener preferencias sobre el origen del café, su intensidad o el tipo de tostado

Para priorizar este grupo poblacional se considera el potencial de compra, las tendencias de consumo y los gustos de los hogares Ibaguereños. Estos clientes demandan entre 2 a 3,7 tazas de café diarios con un tamaño promedio de 154 ml, la tendencia en la preferencia de consumo se inclina por café especial de alta calidad y origen local. En cuanto a la segmentación de la categoría del café, la fuente consultora Kantar reveló que el 70% del consumo se da en el segmento de tostado/molido mientras que el 30% restante se da en el segmento de instantáneos. Frente al nivel socioeconómico influye en el tipo de café que consumen los hogares. Los hogares de ingresos más altos son propensos a consumir café gourmet o café especial, mientras que los hogares de ingresos bajos pueden optar por marcas comerciales económicas.  Este cliente acostumbra a consumir los productos en tiendas de cafés especializadas o lo compra para elaborarlo y consumirlo en el hogar. 

Para abordar las variaciones en la calidad del café, es fundamental implementar medidas que garanticen un proceso de producción más consistente y controlado. Esto incluye establecer protocolos estrictos de tostado que regulen la temperatura, el tiempo y otros parámetros clave para obtener resultados uniformes. Asimismo, se deben mejorar las prácticas de almacenamiento, asegurando condiciones óptimas que preserven la frescura y los sabores del café. Además, la implementación de un riguroso control de calidad en todas las etapas de la producción ayudará a identificar y corregir posibles desviaciones. Al ofrecer un café de calidad constante y confiable, nuestra propuesta de valor se basa en satisfacer las expectativas de los consumidores más exigentes, brindándoles una experiencia sensorial superior y fortaleciendo la confianza en nuestra marca como sinónimo de excelencia en cada taza.

Aspectos

Localización (Ubicación geográfica)

Productos y servicios (Atributos)

Precios de venta

100 años

Ibague

Café tostado molido y en grano 

variedad castillo

Café 500 grs: $ 35.000

Ventajas y desventajas

Defina al menos 3 de cada una.

insignia.coffee

Ibague

Café tostado molido y en grano variedad castillo

Café 500 grs: $ 35.000

Puntos de venta en la ciudad

Ventajas

Control de Calidad: Tostar café internamente brinda un 

Logística de distribución (Medios de envío, 

despacho, embalaje, otros)

Punto de venta en la ciudad

Domicilios

Ventajas

Frescura: El tostado inmediato 

Café Tierra Franca

Ibague

Café tostado molido y 

en grano variedad 

Café 500 grs: $ 35.000

Punto de venta en la 

ciudad

Ventajas

Flexibilidad: Tostar 

MODELO DE NEGOCIO

1- ¿QUIEN ES EL EMPRENDEDOR?

2- ¿CUÁL ES EL PROBLEMA O NECESIDAD?

3- ¿QUIEN ES EL PROTAGONISTA?

4- ¿CUAL ES LA SOLUCIÓN Y LA PROPUESTA DE VALOR?

5- COMPETENCIA



Tendencias a nivel mundial - Internacional

Tendencias a nivel país o Latinoamérica

Tendencias a nivel local (Ciudad, Municipio, Región)

Encuesta:  Preferencias de productos:  Un 80% de los encuestados manifestó una preferencia por panes integrales y saludables. El 60% expresó interés en productos de panadería con ingredientes orgánicos. Frecuencia de compra:  El 45% compra productos de panadería semanalmente. El 25% lo hace mensualmente, y el 30% de manera ocasional. Valoración de la marca:  La marca "Shekinah Gourmet" fue reconocida por el 70% de los encuestados. El 85% de los que conocen la marca la asocian con calidad y productos frescos. Análisis de Trabajos (Jobs):  Tareas principales:  Los consumidores esperan que una panadería ofrezca productos frescos y saludables. La variedad y la capacidad de adaptarse a dietas especiales también fueron identificadas como tareas esenciales. Necesidades no satisfechas:  Un 40% indicó que hay una falta de opciones saludables en las panaderías locales. El 30% expresó la necesidad de panes y productos de panadería adaptados a dietas específicas, como sin gluten o veganos. Frustraciones y problemas:  El 

4. Menciona las oportunidades de mejora del producto o servicio evidenciadas con las herramientas de validación utilizadas.

Variedades variadas, Nuevas tecnicas de pasteleria Servicios personalizados

5. Menciona el precio de venta estimado de cada uno de tus productos o servicios

1. Qué herramientas empleaste para realizar la validación de tu producto o servicio? (Encuesta, Focus Group, Tarjeta Persona) Explica

Para validar el mercado del cafe empacado, se emplearon diversas herramientas de investigación de mercado que permitieron recopilar información relevante sobre la viabilidad y aceptación del negocio. Algunas de las herramientas comunes utilizadas para este propósito podrían incluir:  Encuestas a Consumidores: Realizar encuestas a consumidores potenciales del café empacado tostado en el Tolima para comprender sus preferencias, hábitos de consumo, disposición a pagar, y percepciones sobre la calidad y valor del producto.  Entrevistas a Expertos: Entrevistar a expertos en la industria del café, como productores locales, tostadores, baristas y comerciantes, para obtener información sobre las tendencias del mercado, la competencia, los desafíos y oportunidades en el Tolima.  Análisis de Competencia: Investigar y analizar a los competidores existentes en el mercado del café empacado tostado en el Tolima para comprender su posicionamiento, estrategias de marketing, precios y participación en el mercado.  Análisis de

2. Cuántas veces utilizaste la herramienta? Explica

La herramienta se aplico durante un mes

3. Describe los resultados de validación evidenciados con las herramientas utilizadas (cualitativos y cuantitativos)

Las tendencias mundiales en la industria del café están en constante evolución, influenciadas por una serie de factores que van desde cambios en los hábitos de consumo hasta innovaciones tecnológicas y preocupaciones medioambientales. Aquí tienes un análisis de algunas tendencias destacadas:  Crecimiento del Consumo de Café Especializado: En los últimos años, ha habido un aumento significativo en el consumo de café de alta calidad y especializado, impulsado por la creciente demanda de experiencias de café únicas y diferenciadas. Los consumidores muestran un interés cada vez mayor en aspectos como el origen del café, los métodos de cultivo y procesamiento, y la trazabilidad de los granos.  Auge de las Tiendas de Café Especializadas: La proliferación de tiendas de café especializadas en todo el mundo refleja la creciente popularidad del café de alta calidad. Estas tiendas ofrecen una amplia variedad de opciones de café, así como un ambiente acogedor y experiencias de consumo personalizadas, lo que atrae a consu

En Colombia, el café es una parte integral de la cultura y la economía del país. Aquí tienes un análisis de algunas tendencias destacadas en la industria del café colombiana:  Café Especializado y de Origen: Colombia es conocida por producir algunos de los mejores cafés del mundo, y existe una creciente demanda tanto a nivel nacional como internacional de café de alta calidad y de origen único. Los consumidores están mostrando un interés cada vez mayor en cafés con perfiles de sabor distintivos, producidos en regiones específicas del país y cultivados utilizando métodos sostenibles.  Turismo Cafetero: El turismo relacionado con el café está experimentando un auge en Colombia, con un número cada vez mayor de visitantes interesados en aprender sobre el proceso de cultivo, tostado y preparación del café. Las fincas cafeteras ofrecen experiencias educativas y de ecoturismo, permitiendo a los visitantes conocer de cerca la cultura del café y disfrutar de paisajes impresionantes.  Cafeterías Especializadas: En las 

El Tolima, ubicado en la región cafetera de Colombia, desempeña un papel significativo en la industria del café del país. Aquí tienes un análisis de las tendencias específicas del café en el Tolima:  Café Especializado y de Origen: En el Tolima, hay un creciente interés en el café de especialidad y de origen único. Los productores están centrando su atención en la producción de cafés con perfiles de sabor distintivos, destacando las características únicas de los granos cultivados en las diversas microregiones del departamento. Este enfoque en la calidad y la trazabilidad del café ha llevado a una mayor demanda tanto a nivel nacional como internacional.  Sostenibilidad y Agricultura Responsable: Los productores de café en el Tolima están adoptando prácticas agrícolas sostenibles y respetuosas con el medio ambiente. Se están implementando técnicas de cultivo orgánico, manejo integrado de plagas y conservación del suelo para promover la salud del ecosistema cafetero y mejorar la calidad del café. Además, los pro

0 0 0 0

0 0 0 0

Ferias empresariales Directo Asistencia en la feria 1000000

Estrategia de precio Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Estrategia de distribución Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Redes sociales como Facebook, Instagram yTik Tok con el fin de lograr la captación de nuevos seguidores,Internet Creación  y administraciónde redes sociales 450000

Evento de lanzamiento Punto de venta Eventos de catación con invitados especiales 800000

Piezas de publicidad ( aviso y tarjetas de presentación) Directo Diseño y produccion de las piezas publicitarias 1000000

0 0 0 0

Estrategia de comunicación Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Estrategia de promoción Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Descuentos del 10% en compras superiores a $ 50.000 en temporadas bajasInternet Promocion de los productos en temporadas bajas a traes de las redes sociales300000

6- CANALES

8- OPORTUNIDAD COMERCIAL

9- VALIDACIÓN



Categoría 

(Elige de la lista 

desplegable)

Elemento

(Especificar el 

elemento) Valor unitario Cantidad Valor Total

Aportado por

(Colocar  Fondo Emprender 

cuando sea el caso)

Maquinaria y Equipo Equipos varios $ 25.000.000 1 $ 25.000.000 Aporte Emprendedor

Maquinaria y Equipo Equipos varios $ 5.000.000 1 $ 5.000.000 Fondo Emprender

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

$ 30.000.000

Categoría 

(Elige de la lista 

desplegable)

Elemento

(Especificar el 

elemento) Valor unitario Cantidad Valor Total

Aportado por

(Colocar  Fondo Emprender 

cuando sea el caso)

Matrícula Mercantil 0 $ 80.000 1 $ 80.000 Aporte Emprendedor

Nómina Empleados 0 $ 1.600.000 2 $ 3.200.000 Fondo Emprender

Servicios Públicos 0 $ 250.000 12 $ 3.000.000 Aporte Emprendedor

Dotaciones 0 $ 350.000 2 $ 700.000 Aporte Emprendedor

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

$ 6.980.000
VALOR TOTAL 

PROYECTO $ 36.980.000

TIR

33%

Cargo 1:

Cargo 2:

Cargo 3:

Cargo 4:

Elaborado por : Equipo Técnico Canal Virtual Emprendimiento 2022

Coordinación Nacional de Emprendimiento

Administrador

Director comercial y ventas

0

0

6. Cuál es el avance técnico, comercial y legal a la fecha, de tu modelo de negocio

Avance Técnico: El avance técnico en el modelo de negocio de la unidad productiva dedicada al café tostad es la implementación de sistemas de tostado controlados por ordenador que monitorean y ajustan automáticamente parámetros como la temperatura, el tiempo y el flujo de aire durante el proceso de tostado. Además, se cuenta con contactos que tienen maquinaria y equipos para el procesamiento del café, como máquinas de molienda y envasado de última generación, podría aumentar la eficiencia y la productividad de la unidad productiva.  Avance Comercial: En el aspecto comercial, se incluye  la expansión de los canales de distribución para llegar a nuevos mercados y segmentos de clientes. Esto podría lograrse mediante la implementación de estrategias de marketing digital y la participación en eventos y ferias comerciales para promocionar los productos de café tostado. Además, la diversificación de la oferta de productos, como la introducción de café de origen único o café gourmet con perfiles de sabor exclusivos, 

INVERSIONES FIJAS

INVERSIONES DIFERIDAS

Precio de venta desde $ 25.000 a $ 35.000 Unidad

10- LAS CIFRAS

11- EQUIPO DE TRABAJO



Nombre: Wilmer Andrey Peña Edad: 42 años Ubicación: Municipio de Líbano e Ibagué, Colombia  Perfil Emprendedor:  Wilmer Andrey Peña es un emprendedor apasionado y dedicado que ha encontrado su vocación en el cultivo y transformación del café. A pesar de provenir de un entorno rural y haber sido campesino en el municipio de Líbano, Colombia, ha demostrado una gran visión empresarial y habilidades para la gestión de su negocio.  Experiencia y Conocimiento:  Con más de dos décadas de experiencia en el cultivo de café, Wilmer Andrey ha acumulado un vasto conocimiento sobre los diferentes aspectos del proceso, desde la siembra y cuidado de los cafetos hasta la cosecha y el procesamiento de los granos. Ha perfeccionado sus técnicas a lo largo de los años, adoptando prácticas agrícolas sostenibles y métodos de cultivo orgánico que le han permitido producir café de alta calidad.  Además de su experiencia en el cultivo, Wilmer Andrey también ha incursionado en la transformación del café. Ha adquirido habilidades en el

El problema principal reside en las variaciones de calidad experimentadas por los consumidores al adquirir café tostado molido y en grano. Estas fluctuaciones pueden atribuirse a diversas causas, entre las que destacan un proceso de tostado inconsistente, almacenamiento inadecuado y la falta de un control de calidad efectivo durante la producción. Como resultado, los consumidores enfrentan descontento al percibir sabores, aromas o frescura diferentes en sus productos, lo que puede llevar a una pérdida de fidelidad del cliente y a una disminución en la reputación de la marca o del productor. La insatisfacción del consumidor y la falta de confianza pueden impactar negativamente en las ventas y en la percepción general del producto en el mercado.

El mercado objetivo son los Hogares de la cabecera municipal, centro Poblado y Rural Disperso de Ibagué. De acuerdo al censo de vivienda del DANE, corresponden a 174.421 hogares.

Se seleccionan los hogares de la cabecera municipal que son 164.082 hogares y el 20,9% captaron más de 2 salarios mínimos. El total del segmento son 34.293 hogares. Fuente: DANE. Características: Hogares conformados por 3 o 4 personas, con ingresos superiores a dos salarios, destinan ingresos para asistir a tiendas de café a consumir bebidas de café o comprar para consumo en el hogar. Por tradición cultural, el café es una bebida popular y social, es común que las personas compartan tazas de café con familiares y amigos. Frente a los hábitos de consumo de los clientes, las personas que más consumen son adultos, tanto jóvenes como mayores, su preferencia se inclina a cafés de calidad, molido o instantáneo y pueden tener preferencias sobre el origen del café, su intensidad o el tipo de tostado

Para priorizar este grupo poblacional se considera el potencial de compra, las tendencias de consumo y los gustos de los hogares Ibaguereños. Estos clientes demandan entre 2 a 3,7 tazas de café diarios con un tamaño promedio de 154 ml, la tendencia en la preferencia de consumo se inclina por café especial de alta calidad y origen local. En cuanto a la segmentación de la categoría del café, la fuente consultora Kantar reveló que el 70% del consumo se da en el segmento de tostado/molido mientras que el 30% restante se da en el segmento de instantáneos. Frente al nivel socioeconómico influye en el tipo de café que consumen los hogares. Los hogares de ingresos más altos son propensos a consumir café gourmet o café especial, mientras que los hogares de ingresos bajos pueden optar por marcas comerciales económicas.  Este cliente acostumbra a consumir los productos en tiendas de cafés especializadas o lo compra para elaborarlo y consumirlo en el hogar. 

Para abordar las variaciones en la calidad del café, es fundamental implementar medidas que garanticen un proceso de producción más consistente y controlado. Esto incluye establecer protocolos estrictos de tostado que regulen la temperatura, el tiempo y otros parámetros clave para obtener resultados uniformes. Asimismo, se deben mejorar las prácticas de almacenamiento, asegurando condiciones óptimas que preserven la frescura y los sabores del café. Además, la implementación de un riguroso control de calidad en todas las etapas de la producción ayudará a identificar y corregir posibles desviaciones. Al ofrecer un café de calidad constante y confiable, nuestra propuesta de valor se basa en satisfacer las expectativas de los consumidores más exigentes, brindándoles una experiencia sensorial superior y fortaleciendo la confianza en nuestra marca como sinónimo de excelencia en cada taza.


